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以下資料由仁人服務社節錄及翻譯自官方網站，所有內容均以官方網站公布資料為準。  

網站鏈接：https://www.cms.gov/files/document/enrollment-issues-covid-ab-faqs.pdf 
 

Enrollment Issues for COVID-19 Pandemic-Related National Emergency Questions 
and Answers for Medicare Beneficiaries 

在新冠病毒防疫期間，聯邦醫療保險 (Medicare) 的申請問答集 

 
 

問 1：社會安全局（SSA）在新冠病毒疫情期間沒有開門，而我錯失了申請 Medicare 的

期限。我亦不知道怎樣提交申請而其他政府的溝通渠道亦無法解答我的問題，我能否獲

得更多的時間來加入 Medicare 的 Part A 或 part B 部份呢？ 

答:  是的。因新冠病毒所帶來的衝擊，而無法在指定時間內完成申請的人士，只要您原

來的申請期限是在 3 月 17 日到 6 月 17 日之間，社安局都還能受理。這個特別的受理

期限在接下來的文章會稱為: equitable relief 放寬申請期。 

要確認自己是否符合放寬申請期，您可以確認自己是否吻合以下的條件： 

1) 您原本預計要申請 Medicare 的期限，包括原始開放期（IEP），一般開放期

（GEP）或特殊開放期（SEP）是發生在 3 月 17 日起到 6 月 17 日之間。  

2) 您從來沒有向社安局提交過申請。 

若您在保險開放期已經提交過申請並且已經加入方案選擇，就不再符合放寬申請期了，

您也無法來變更之前做過的選擇。放寬申請期可以協助來不及在開放期提交申請的人有

更寬裕的時間來加入 Part B 或需付保險費的 Part A ，並且可以免除罰款，或是申請暫緩

Part B 的自動加入。這項措施可用於今年 3 月 17 日起直至 6 月 17 日為止。 

 

問 2 ：我是否需要提交證明是受新冠病毒疫情影響，而無法申請 Medicare 嗎? 

答：不。您不需要證明自己是受疫情影響。只需要符合放寬申請期的資格並於 2020 年

3 月 17 日至 2020 年 6 月 17 日期間提交申請。 

 

問 3：我該怎麼做才能利用這個放寬申請期？ 

答：如果您相信符合放寬申請期的資格，應聯絡社會安全局提出申請 Medicare，細節

如下: 

您可以透過社會安全局網站：https://www.ssa.gov/benefits/medicare/ 來申請 Medicare 

的 Part A 及 part B 部份。 
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若您是在合資格申請 Medicare 時已經加入了 Part A，但因為還有其他的保險而延緩了

加入 Part B，現在希望補加 Part B。這種情況是不能透過網上參加的，如您的申請是屬

於原始開放期（IEP）或一般開放期（GEP），須填寫 CMS-40B 表格，並且郵寄到當地

的社安局辦公室。 

如 Medicare Part B 部份的申請是屬於特殊開放期（SEP），那就要填寫 CMS-40B 和

CMS-L564 兩份表格。CMS-40B 表格是由申請人填寫，而 CMS-L564 表格則分為前半段及

後半段兩個部份：其中前半段由申請人填寫，後半段交由僱主填寫；但如果您的僱主無

法填寫，請將僱主要填寫的部分留白，而您須要在就業證明，或您的團體醫療保險計劃

（GHP）或大型團體醫療保險計劃（LGHP）方面，提供最少一項證明文件。 

證明文件可以是： 

• 有標明扣除了醫療保險月費的報稅表；  

• W-2 稅前醫療供款；  

• 有標明醫療保險費扣除額的工資單；  

• 標有生效日期的醫療保險卡；  

• GHP 或 LGHP 的保險權益說明書；或保險公司支付的醫療帳單或收據。 
 
 

填寫完畢的申請表格可以傳真至 1-833-914-2016，也可以寄到當地的社安局辦事處。雖

然社會安全局目前暫停了面對面的服務，但仍會受理郵寄過來的申請案件。您可以在社

安局網址 https://secure.ssa.gov/ICON/main.jsp  內的搜尋工具 Social Security Office 

Locator，查找距離您最近的社安局地址和電話號碼。 

 

問 4。如果我在放寬申請期加入了 Part B 或 Part A，那麼我保險的生效日期會是在什麼

時候？ 

答：生效日期會按照您原本的（但錯過了的）的日期，不論您是屬於原始開放期，一般

開放期或特殊開放期的申請。 

 

問 5。如果我是錯過了原本的加入期，而採用了放寬申請期來加入 Part B 或 Part A，我

會因為逾期而被罰款嗎？ 

答：不會的。在放寬申請期加入 Medicare 的人士，不會有逾期申請的罰款。但如果您

的加入期是在 2020 年 3 月 17 日之前，而您當時又沒有及時加入的話，您就會有罰

款。3 月 18 日起，美國公民和移民服務局已暫停常規的現場服務至少到 5 月 4 日，以

幫助減緩 COVID-19 的傳播。 

 
 

 


